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Of. No. COFEMI/17/7005 -

. Asunio: Se emite Dictamen Regulatorio respecto
% % del anteprovecto denominado Reglas de
. Operaciéon del Programa Calidad
“en la Atencion Médica, para el
Fjercicio Fiscal 2018,

Ciudad de México, a 26 de diciembre de 2017

LIC, JULIO SALVADOR SANCHEZ Y TEPOZ

Comisionado Federal para la Protecci6n contra Riesgos Sanitarios
Secretaria de Salud

Presente

Me refiero al anteprovecto denominado Reglas de Operacién del Programa Calidad en
la Atencién Médica, para el Fjercicio Fiscal 2018, enviado por la Secretaria de Salud
(8SA) y recibido por la Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER), a través del
sistema informatico de MIRy, el dia 15 de diciembre de 2017.

Asiraismo, la SSA adjunté el oficio 315-A-4165, de fecha 30 de noviembre de 2017, por el que 1a

- Direccién General de Programacién y Presupuesto “A” de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico (SHPC) emitié la autorizacién presupuestaria respecto de seis programas de subsidios*
a cargo de esa Dependencia y que estarén vigentes en el afio 2018,

Sobre ¢l particular, con fundamento en los articulos Tercero, fraceién VI, y Sexto, primer parrato,
del Acuerds que fija los Uneamientos que deberdn ser observados por las dependencias Y
organismos descentralizados de la Administracion Piiblica Federal, en cuanto a la emisién de
Ios actos administratives de caraeter general a los que les resulta aplicable el articulo 6y-H de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, expedido por el Titular del Ejecutivo Federal
ol 8 de marzo de 2017; 69-Ey 69-G de la LFPAy 77, fraccion 11, de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), se le informa acerca de la procedencia del supuesto
invocado por la S8A a efecto de garantizar la calidad de la regulacién (i.e. se trata de Reglas de
Operacién de programas que se emiten de conformidad con el Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Fjercicio Fiseal 2018), por lo que se emite el siguiente:
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DICTAMEN REGULATORIO

1. El artieulo 77, fraccién 11, inciso a), de la LFPRH establece que el cnerpo de las reglas de
operacion deberd contener los lineamientos, metodologias, procedimientos, manuales,
formatos, modelos de convemio, convocatorias, y cualquiera de naturaleza analoga.

* Al respecto, la COFEMER observa que esa Seeretarfa estableci6 en los numerales 2 y 3 del
anteproyecto, los objetivos generales y especificos del Programa Calidad en Atencion Médica
(PROCAM); asimismo, en el numeral 4 se ohservan sus lineamientos generaies, mismos que
consideran la cobertura, poblacién potencial, poblacién objetivo, poblacién atendida, criterios
v requisitos de elegibilidad, caracteristicas de los subsidios, derechos y obligaciones,
instancias participantes, ast como la operacion, proceso, tyansferencia v ejecucion de recursos
del Programa. Lol

Asimismo, este organo desconcentrado adviérte que dicho Programa esté conformado por dos

vertientes:
a) Provectos de Mejora de la Calidad en la Atencién Médicas.
b)  Reconocimientosi.

En este sentido, se observa que cada una de estas modalidades contempla lineamientos
especificos respecto de'su poblacién objetivo, requisitos de elegibilidad, procedimiento de
seleccion de beneficiarios, derechos, obligaciones y sanciones de los mismes, asi como
respecto de las caracteristicas de los apoyos a otorgar.

Sobre el financiamiento a Proyectos de Mejora de la Calidad en la Atencién Medica, se observa
que el numeral 4.5.1 sefiala que se “oforgard subsidio para el desarrolle de Proyectos de
Mejora de la Calidad en la Atencién Médica, a través de Proyectos de Gestién en Red, ast
como de Proyecios de Investigacién” a quienes cumplan los criterios y requisitos auto
contenidos en ese mismo numeral, al tiempo que el numeral 4.5.2 sciala que “el Programda
otorga Subsidios para la implementacién de Proyectos de Mejora de la Calidad en sus dos
modalidades, mediante convenios o en su caso, bases de colaboracién, debidamente
formalizados”, refiriendo que tales procedimientos se localizan en el anexo con numeral
11.2. o

Por su parte, respecto al otorgamiento del Premio Nacional de Calidad en Salud y del
Reconocimicnto al Mérito por la Mejora Continua, el numeral 4.6.1 sefiala que “el

73, Proyectos de Gestion en Red: son provectos de mejora que se desarrollan en Redes conformadas de acuerdo a lo establecido en
la comvocatoria que se emita en términos de las Reglas de Operacidn, en los Esteblecimientos de Atenvion Médica eon Ta finalidad
iir en 1a melora de Ja cakidad de ka atencién on los tomas de salud definidos come prioviasios, ¥ en ¢} acceso efectivo &

" Gentifiea mismos gue deberdn sey inngvadores. : :
+ ¥} otorgarnienta del Premio Naciona! de Calidad en Satud v e} Reconocimiento 2l Mérite por la Melors Continua.
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Programa otorgard veconocimientos via subsidios a Ios Establecimienios de Atencion
* Médica, Servicios Auxilicres de Diagndstico y Tratamiento, asi como Areas Administrativas
~y Centrales de Calidad definirlos en la poblacién objetivo, que hayan demostrado un grado
" dé avance y consolidacion en su Modelo de Gestion de Calidad en Salud y se destaguen por
esa actividad; en los términos que marea la convocatoria para participar en el Premio
‘Nacional de Calidad en Salud, asi como en el Reconoeimiento al Mérito por la Mejora
Continua” que den camplimiento a los criterios y requisitos definidos v autocontenidos a lo
largo de ese mismo numeral refiriendo la convocatoria al anexo con numeral 11.3.2.

Asimismo, este 6rganc desconcentrado observa que el anteproyecto incluye, en el apartado de
anexos, los siguientes formatos y documentos aplicables al PROCAM:
111 Temas susceptibles de apoyo y reconocimiento, via Subsidios, bajo el
' " esquema de’las presentes Reglas de Operacion del Programa Calidad enla
Atencion Médica. '

11.2, Modelos de Convenios y Bases de Colaboracién.

11.2.1. Modélo de Convenio Secretaria de Salud-Entidad.

11.2.2. Modelo de Convenio Secretaria de Salud-Institucion. .

11.2.3. Modélo de Bases de Colaboracion para Unidades Centrales, Organos
Desconcentrados u otras unidades de la Secretaria de Salud.

113, Modelos de convocatoria,

1131, Modelo de convecatoria para participar en el Subsidio de Proyectos de
Mejora de la Calidad en la Atencion Médica.

11.91.1.  Modelo de Formatos para presentar Proyectos de Mejora de la Calidad en

1a Atencién Médica.
132,  Modelo de convocatoria para participar en el Premio Nacional de Calidad
. ent Salud y el Reconocimiento al Mérito por la Mejora Continua.

11.3.2.1 Modelo de Hoja de Inscripcidn.

11.3.2.2. Modelo de Reporte del Modelo de Gestion de {alidad en Sahud.

11.3.2.3. Modelo de Manifiesto bajo protesta de decir verdad.

11.2.2.4. Modelo de Justificacion del Uso de los Recursos.

11.3.2.5. Modelo de Declaracién de ausencia de procedimientos en su contra.

11.4. Modelos de Formatos de Informes.

11.4.1. Modelo de Formato de Informe de Avance Técnico.

11.4.2. Modelo de Formato de Informe de Avance Financiero.

11.4.3. Modelo de Formato de Criterios para el Informe de Evaluacion Externa.

11.4.4. ‘Modelo de Formato de Comprobacion

11.5. Esquema de Contralorfa Social.

L6, Diagramas de Flujo.

11.6.1. -~ Procedimiento para el Otorgamiento de Subsidios a Proyectos de Mejora
de la Calidad en la Atencion Medica.

4162 -Procedimiento para el Otorgamiento de Subsidios a Establecimientos de

Atbncidn Médica, Ser Auxiliares de Diagndstice.y Tratamiento, asi
como Arcas Admimstrativas v Centrales de Calidad, por el Premo
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~ Nacional de Calidad en Salud y el Reconocimiento al Mérito por la Mejora

So-Contnaa, S o : o
Tn consecuencia, toda vez que losformatos antes referidos han sido identificados en el cuerpo
dél anteprovecto o en sus anexos, la COFEMER considera que esa Dependencia cumple con
lo previsto en el ordenamiento referido en el nurneral 1 de este documento.

5. Flarticulo 77, fraccion 11, in¢iso b), de la LFPRH establece que las reglas de operacién deberdn
contener, para efectos del Dictamen Regulatoric de esta Comisién, al menos lo siguiente:
i. Deberdn establecer los criterios de seleccion ‘de los beneficiarios, instituciones ©
~ localidades objetivo. Estos deben ser precisos, definibles, mensurables y ohietivos;

i, Debe deseribirse completamente el mecanismo de seleccitn o asignacién, con reglas claras
y consistentes con los objetivos de politica del programa, para ello deberan anexar un
diagrama de flujo del proceso de seleccion;

{ii. Para todos los tréamites debeva especificarse textualmente ¢l nombre del trémite que
identifique la accién a realizar; _
iv. Se deberan establecer los casos o supuestos que dan derecho a realizar el tramite;
v. Debe definirse 1a forma de realizar el trimite; '

vi. Sélopodrén exigirse los datos y documentos anexos estrictamente necesarios para tramitar
Ja solicitud y acreditar si el potencial beneficiario cumple con los criterios de elegibilidad;

vii. Sedeberan definir con precisién los plazos que tiene el supuesto beneficiario, para realizar
su trhmite, ast como el plazo de prevencién y el plazo mAximo de resolucion de la autoridad,

viii. Se deberan especificar las unidades administrativas ante quienes se realiza el tramite o, eit
su caso, si hay algun mecanismo alterno.

Sobre el particular, la COFEMER emite los siguientes comentarios:

a) En 1o que se refiere al articulo 77, fraccidn 11, inciso b), subinciso 1}, de la LFPRH, relativo
a los criterios de seleccién de los beneficiarios, instituciones o localidades objetivo, esta
Comisién observa que se establecen los criterios de seleccion de los beneficiarios acorde al
objetivo fundamental de coadyuvar a homologar la calidad de la atencién en los
Eotablecimientos de Atencion Médica de los servicios de salud, mediante el impulso al
desarrollo de Proyectos de Mejora de la Calidad innovadores v el reconocimiento a la
implementacién del Modelo de Gestion de Calidad en Salud en las instituciones phblicas
del Sistera Naciona! de Salud en sus dos vertientes, como a continuacion de desglosa:

¥ Criterios generales de seleccidn: se indican en los numerales 4.1 Cobertura, 4.2
Poblacién potencial, 4.3 Poblacién objetivo,
e Uiterios - dé seleccitn para Proyectos de Meiora de 1a Calidad: se ohservan en et
numeéeral 4.5.1 Ceiterios y requisitos de elegibilidad, y
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. v Criterios de seleccion para el Prenio Nacional de Calidad en Salud y el
Reconocimiento al Mérito por la Mejora Continua: se sefiala en el numeral 4.6.1
. Criterios y requi itos de elegibilidad.

- Deigual forma, se obsarva gue los beneficiarios del programa serdn los “establecimientos
de Atencion Médica, Servicios Auxiliares de Diagnéstico Y Traiantienio, asi como Areas
Administrativas y Centrales de Calidad, de los Servicios Fstatales de Salud de las
Entidades Federativas, de la Secretaria de Salud o coordinados sectorialmente por ésta,
a través de la Comisidn Coordinadora de Institutos Naeionales de Salud y Hospitales de
Alta Especialidad y demds instituciones priblicas del Sistema Nacional de Salud que
pueden pariicipar en las convocatorias anuales del Programa’”.

La COFEMER advierte que tanto el contenido de los numerales arriba desglosados, como
las convocatorias incluidas en el cuerpo del anteprovecto describen puntualmente los
criterios de- seleccién de los beneficiarios, institucionies o localidades objetivo. Por lo
anterior, esta Comisién concluye que esa Secretaria atiende los requerimientos
establecidos en el articulo 77, fraccion I, inciso b), subinciso 1), de Ja LFPRH.

b) Por lo que respecta al articulo 77, fraceion 11, inciso b), subinciso i), de la LFPRH, relativo
al mecanismo de seleccién o asignacion, la COFEMER observa que el anteproyecto
establece los procesos a través de los cuales los Establecimientos de Atencion Médica y
Areas de Calidad de las Instituciones Péblicas del Sistema Nacional de Salud presentarn
sus solicitudes para obtener financiamiento en 1os términos y plazos de las convocatorias
yespectivas, conforme a lo siguiente:

/ Meeanismo de seleccién para Proyectos de Mejora de la Calidad: se observa contenido
* en los numerales 4.5.5.1 Recepeion, 4.5.5.2 Evaluaciéon y 4.5.5.3 Seleccion;

v Mecanismo de seleccién o asignacién para el Premio Nacional de Calidad en Saludy
¢l Reconocimiento al Mérito por la Mejora Continua: se encuenira vertido en los
numerales 4.6.5.1 Recepeidn, 4.0.5.2 Evaluacién v 4.6.5.3 Notificacion de
resultados,y

v Mecanismo de asignacién para ambas modalidades de apoyo (a. Proyectos de Mejora
de la Calidad y b. Premio Nacional de Calidad en Salud y Reconocimiento al Mérito
por la Mejora Continua): contenido en el muneral 5.1 Transferenciay Ejecucion
de recursos, '

Por otra parte, este érgano desconcentrado observa gue en los numerales 1.6.1 ¥ 11.6.2
del anteproyecto, se incluyen los diagramas de flujo correspondientes a los procedimientos
para el otorgamiento de financiamientos a las dos modalidades de apoyo del PROCAM.

" Por loanterior, esta. Comision considera que esa Dependencia eumple con lo establecido

en este inciso,




¢) Respecto de loprevisto por el articulo 77, fraceion 1, inciso b), subinciso i), dela LFPRH,
relativo al nombre del iramite que identifique la acein a realizar, se observa que 108
Establecimientos de Atencion Médica, Servicios Auxiliares de Diagnastico y Tratamiento,
asi como Areas Administrativas y Centrales de Calidad, de los Servicios Tstatales de Salud

_ de las Entidades Federativas, de la Secretaria de Salud o coordinados sectoriatmente por
ésta, a través de la Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales
de Alta Especialidad y demas instituciones pliblicas del Sistema Nacional de Salud, a fin
de estar en posibilidad de recibir los apoyos que brinda laautoridad a través del PROCAM,
podran presentar los formatos relativos a cada una de sus modalidades de apoyo, como a
continuacion se integran: :

v Para presentar Proyectos de Mejora de la Calidadenla Atencién Médica
i E!:ifodéiéfde Formatos para presentar Proyectos de Mejora de la Calidad en la
Atencidn Médica, contenido en el numeral 11.3.1.1; _
i, Modelo de Formato de Informe de Avance Téenico, contenido en el numeral
114015 - :
iii. Formato de informe de avance financiero, contenido en ¢! numeral 11.4.2, ¥
iv. Formato de eriterios para el informe de evaluacion externa, contenido en el
numeral 11,4.3.

¥ Para el otorgamiento del Premio nacional de calidad en salud, y Reconacimiento
al mérito por la mejora continua 2018:
i. Hojade Inséripcién; contenida en el numeral 11.3.2.3;
i, Modelo de Reporte del Sistema de Gestion de Calidad en Salud, contenido en el
numeral 11.3.2.2;
it Manifiesto bajo protesta de decir verdad, contenido en el numeral 11.3.2.3,Y
. Justificacidn del Uso de los Recursos, conienido en el numeral 11.3.2.4.

v Para el otorgamiento del recurso para la ejecucion de proyectos y/o reconocimientos
cuyo propdsito es contribuir a desarrollar ¢l programa calidad en la atencién médica:

i Modelo de Convenio Secretaria de Salud - Entidad, inciuido en el pumeral
11.2.1;

il Modelo de Convenio Secretaria de Salud-Institucién, incluido en el numeral
11.2.2,V

iii. Modelo de Bases de Colaboracién con Unidades Centrales de la Secretaria de
Salud, incluido en el pnumeral 11.2.3.

Bajo esta perspectiva, la COFEMER considera que la SSA establece, en el cuerpo de las
_ presentes reglas de operacidn, el nombre de la accion a realizar para que los interesados
- puedan obtenerlos apoy L del PROCAM, por lo.gue se estima que la Dependencia cumple
~con lo previsto en el ordenamiento juridico antes emmeiado, ' o
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@) Ex referencia al articalo 77, fraceion I1, inciso 1), subineiso iv), dela LFPRH, relacionado
con los casos o supuestos que dan derecho a vealizar el frirnite, esta Comision ohserva gue
ol contenido de estas reglas de operacion presenta los supuestos conforme a los cuales la
poblacién objetivo debe ubicarse a {inr de estar en posibilidad de ser candidata para recibit-
 los diferentés apoyos del PROCAM, lo anterior conforme a los sigaientes puntos:

v Los supuéstos que dan derecho a realizar las gestiones para la vertiente de Proyectos
de Mejora de la Calidad, de acuerdo 2 lo esiablecido en el numeral 4.5.1, son los
siguientes,

i, Parapresentar el Formato de solicitud correspondiente a la modalidad Proyectos
 de Gestitn én Redes: o :

¥ Estar en estricto apego a los temas prioritarios establecidos y a los montos
méximos por modalidad;

v Solicitar el recurso tinica y exclusivamente para los bienes y/o servicios,
insumos y equipamiento, que contribuyan de manera directa al logro del
objetivo de cada proyecto, por lo que se deber4 justificar, el uso que s¢ le
dard a cada uno v de qué forma contribuird al desarrolio del mismo,
evitando la compra de bienes innecesarios, ¥

v Ser presentados en el formato definido por la DGCES y requisitar cada uno
* de los apartados solicitados de acuerdo al nstructivo correspondiente.

i, Para presentar el Formato de solicitud correspondiente a la modalidad Proyectos
de Tnvestigacion:

v Estar en estricto apego a los temas prioritarios establecidos y a los montos
maximos por modalidad;

v Solicitar el recurso {inica y exclusivamente para los bienes y/o servicios,
inswmos y equipamiento, gue contribuyan de manera directa al logro del
objetivo de cada proyecto, por lo que se deber# justificar, el uso que se le
dard a cada uno v de qué forma contribuird al desarrollo del mismo,
evitando la compra de bienes innecesarios, ¥ ’

v Ser presentados en el formato definido por Ja DGCES y requisitar cada uno
de los apartados solicitados de acuerdo al instructivo correspondiente.

Los supuestos que dan derecho a inscribirse en la vertiente de Reconocimientos por
Calidad en salud y Mejora Continua, se encuentran establecidos en el numeral 4.0.1
gue indica que “el Programa otorgard reconocimientos via subsidios a los
Establecimientos de Agfencién Médica, Servicios Auxiliares de Diagnéstico Y
Tratamiento, asi como Areas Administrativas y Centrales de Calidad definidos enla
poblacién objetivo, que hayan demostrado un grado de avance y consolidacién en su
 Modelo de Gestion de Calidad en Salud y se destaquen por esa actividad; en los

L términoes. que marca la’ convocatoria pard participar en el Premio Nacional de
Caldidad en Salud, ast como en el Reconoeinento al Mérito por la Mejora Continua

" {lahe senalar, gque esta Allima puede ser consuliada dentro de las reglas de opevacitn

“envel mnmeral 11.3.2y que su contenido se resume en lo siguiente:
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1. Requisitos; - B o _
ii. Asignacion de los reconocimientos;
il Tipo de establecimientos que podrin participar; |
“fv. Inscripeidn; ' - _ _ '
v. Participacion en el Premio Nacional de Calidad en Salud y Reconocimiento al
© Mérito por la Mejora Conlinua, y '
pi. TFases de resolucién.

Porlo anterior, esta Comision concluye que la SSA atiende los requerimientos establecidos
‘en este apartado con respecto al articulo 77, fraccién 11, inciso b, subinciso iv), de la
LEPRIL

¢) Fn relacién con el articulo 77, fraceién 1, inciso b), subinciso v), dela LFPRH, relativoala
forma para realizar el tramite, este drgano desconcentrado observa que en cada una de las
convocatorias se especifica la forma en que se solicitaran los apoyos; ello, de acuerdo 2 lo
‘siguiente:- o '

Para participar en el financiamiento de Proyectos de Mejora de la Calidad en la
Atencion Médica, la convocatoria presentada en el numeral 11.3.1, sefiala que “Las
solicitudes para Subsidio de los Proyectos de Mejora de la Calidad en la Atencidn
Médica deberdn ser registradas a través del Sisterna de Informacién de Proyectos de
Subsidio que se encontrard disponible en la pagina de Internet de la DGCES:
http://www.calidad.salud.gob.mx a partir del dia 17 de enero de 2018”.

v Para participar en el Premio Nacional de Calidad en Salud y el Reconocimiento al
Mérito por la Mejora Continua, la conivocatoria presentada en el numeral 11.3.2,
sefiala que “Reconocimiento al Mérito por la Mejora Coniinua, por eada categoria
podran ser seleccionadas hasta dos Establecimientos de A;encién Médica, Servicios
Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento, asi como Areas Administrativas Y
Centrales de Calidad que demuestren haber inerementado su calificacion en mayor

grado respecto al afio antertor, segiin la tabla de madurez aplicable, misma que ¢

. puede consultar en la siguiente liga electronica:

hitp: //dgees.salud.gobh.mx/pne2oiz/ doctos consulta/MGCS.pdf, en el apari‘ado
Madurez de los Sistemas de Gestién de Calidad; y serdn notificados para continuar
en la segunda etapa”, incluyendo los documenios establecidos en el numeral 4.2 de
la convocatoria en cuestion.

¢ Asimismo, estasreglas de operacion determinan enel numeral 4.5.3, quelas instancias
. gjecutoras, una vez que hava recibido el recurso, tienen que “presentar los informmes de
" ayanee téenicos y financieros que solicite la Secretariv de Salud, de forma trimes tral, a

- partie de que se reciba el rearso, ¢ s tardar 10 dias habiles posteriores al Erming
de eada trimestre; cuya informacion pernita conocer, el avance en la if'npfi_micfn_i._cs{:iérz
“del proyecto y el ejercicio del recurso en congruencia con el objeto del proyecto; vid
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eorreo institucional a ‘te - direccion elecirdnica: procam.dgee: salud.gobanx 1 por
mensajeria a la DGCES ubicada en Homero 213, Pisc 12, Colonia Chapultepec Morales,
C.P. 11570, Delegacion Miguel Hidalgo, Cludad de México, en los formaios establecidos
para dicho fin, asimismo, se deberd enviar el informe fincl de la evahiacion externa que
mida el impacto del proyecte y-evidencie el cumplimiento de los objetivos del proyecto
finaneiado, amds tardar 3o dias habiles ol término del proyecto, en upego alos criterios
‘establecidos ¢n el Anexo 11.4.3. de las presentes Reglas de Operacion. Dicha informacion
serd analizada por la DGCES y en caso de que se tengan observaciones se hard de
conocimiento a la Entidad Federativa o Institucion solicitando las aclaraciones

- correspondientes”. '

" ‘Bajo tales consideraciones, €n opinidn de esta Comision, dicha Secretaria atiende lo
previsto en el articulo 77, fraccién 11, inciso b), subinciso v), de la LFPRH, relativo a la
forma para realizar los tramites.

) Sobre lo dispuesto por el articulo 77, fraccién Ii, inciso b}, subinciso vi), de la LFPRH,
relativo a los datos y documentos gue podréan exigirse y que deberan ser los estrictamente
necesarios para tramitar la solicitud, la COFEMER observa que los datos v documenios
anexos son los estrictamente necesarios para que las unidades médicas puedan realizar la

solicitud de apoyos y se detallan puntualmente en las convocatorias anexas a la propuesta
regulatoria, mismas que establecen que “con el propésito de asegurar und distribucién
transparente y equilativa de los Tecursos, los participantes deberdn suetarse a las
siguientes bases”, en los términos que a continuacion se detallan:

v Para participar en ¢l financiamiento de Proyectos de Mejora de la Calidad en la
Atencién Médica — Provectos de Gestién en Red, la convoeatoria presentada en el
pumeral 11.3.1 de las reglas de operacién en comento, detallan los siguientes
requisitos especificos:

i Contar con Clave Unica de Establecimientos de Salud (CLUES)Y

ii. Reporte General de Indicadores de Calidad en Salud (INDICAS) (este reporte s¢
genera del Sistema Local INDICAS 11, en la pestaiia “Reportes”);

ifi.  Carta firmada por los Titulares de los Servicios Estatales de Salud de las

TFntidades Federativas, de la Secretaria de Salud o coordinados sectorialmenie

por ésia a través de la Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud

y Hospitales de Alta Especialidad y demas instituciones publicas del Sistema
Nacional de Salud o quienes elios designen como responsables;

. Formato de solicitud correspondiente a la modalidad de participacion

' debidamenic llenado, en el que se presente la forma en que el proyecto
atiende o da respuesta al tema prioritario seleccionado y se encuentren
debidamente justificados los bienes solicitados para la consecucién del
“ohjetive v metas planteadas; |

FEFRLAE

v, - Declaracion bajo protesl 1 que se presenia

s ey pismataedor e GrIIATE
ps innovadora de acuerdd
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v Novedoso: es capaz de geperar un cambio, crear o agregar valor en los

PrOCesos;

v il o de interés: Que resuelva una necesidad dentro de la organizacidn

para los grupos de interés; _
7 Competitivo: servicios que e pstentan con un mejor desempenio,
. superior en comparacion ¢on otros servicios semejantes;
v Diferente: que cuente con caracteristicas diferenciadoras comparado
cotl procesos o servicios en condiciones similares, y
v Compatibilidad: percibida como consistente con los valores existentes,
experiencias pasadas y necesidades de la organizacion y los usuarios, ¥

Asimismo, se observa en el numeral 11.3.1.1, que ¢l formato para registrar
el provecto muestra los datos de identificacién que la institucion deberd
proporcionat.

v Para participar en el financiamiento de Proyectos de Mejora de la Calidad en la
Atencién Médica — Proyecto de Investigacion, la convocatoria presentada en el

numeral 11.3.1 de las reglas de operacién en comento, detallan los siguientes

requisitos especificos:

L

iL.

1.

v,

2}
P

Contar con Clave Unica de Establecimientos de Salud (CLUES);

Reporte General de INDICAS {este reporte se genera del Sistema Local
INDICAS 11, en la pestafia “Reportes’); '

. Declaracion bajo protesta de decir verdad que la propuesta que se presenta

es innovadora de acuerdo a los siguientes atributos:
Novedoso: es capaz de generar un cambio, crear 0 agregar valor en los
Procesos;
Uil o de interés: Que resuelva una necesidad dentro de la organizacién
para los grupos de interés;
Competitivo: servicios que se ostentan con un mejor desempefio, superior
en comparacién con otros servicios semejantes; '

Diferente; que cuente con caracteristicas diferenciadoras comparado con
procesos o servicios en condiciones similares, ¥

Compatibilidad: percibida como consistente con los valores existentes,
experiencias pasadas y necesidades de la organizacion y los usuarios;

Contar con el documento que acredite que la propuesta de investigacion
presentada ha sido aprobada por el Comité de Tnvestigacion, el de Etica en
Tnvestigacion, el de Bioseguridad o su equivalente segin corresponda al
Establecimiento de Atencion Médica participante;

Tormaio de soliciind ¢orrespon tiente o la modalidad de p_az*!icipacién

&

debidamente Henado, en ¢l que se presente la forma en que el proyeclo

atiende o-da respuesta-al fema priorifario seleccionado y se encuentien
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debidamente- justificados los bienes solicitados para Ia consecucion del
objetivoy metas planteadas, ¥ 7~ 7 o ' -

 Asimismo, se observa en el numeral 11.3.1.1, que el {ormato para registrar
“&l proyecto muesira los datos de identificacion que la institueion debera

proporeionar,

v Para ser acreedor ‘del Premio Nacional de Calidad en Salud, asi como del
Reconocimiento al Mérito por la Mejora Continua, la convocatoria presentada en el
pumeral 11,3.2 de las teglas de operacién en comento, se establece que la solicitud
debera cumplir con los siguientes requisitos de participacidn, de acuerdo al tipo de
unidad: - ' :

A

it;

il

v,

il

viil.

L -'_" ';_" e e _‘J
- {migmogue se deber

Para aquellos establecimientos de atencion médica que prestan servicios al
Sistera de Proteccion Social en Salud: Dictamen de Acreditacién favorable y
vigente {en caso de perder el dictamen de acreditacion favorable durante
alguna de las etapas del proceso de evaluacién el Establecimiento guedara
eliminado), para su incorporacion al Sisterna de Proteccitn Social en Salud;

Presentar copia de alguno de los siguientes documentos:
-Certificado vigente expedido por el Consejo de Salubridad General.

- Constancia de inscripeién al proceso de Certificacién, Documento emitido
por el (la) Secretario(a) del Consejo de Salubridad General, en el cual se
sefiale que el Establecimiento se encuentra en proceso de Certificacion.

vListadeﬁ‘i}ﬁcado en la pagina web del Consejo de Salubridad General en el
que aparezca el nombre del establecimiento participante;

Acta de instalacién del Comité de Calidad y Seguridad del Paciente
{COCASEP), o su equivalente;

Minuta de la tltima reunion del (COCASEP) o su equivalente, de fecha no
mayor a 6 ineses;

Acta de instalacién de Aval Cindadano (o el equivalente a esta figura);

Guia de cotejo (o instrumento de evaluacién) del cuatrimestre inmediato
anterior (o periodo inmediato anterior);

Formato correspondiente de Declaracion de ausencia de procedimientos en
su contra, (Inismo que tiene que descargar de la pagina del Premio Nacional
de Calidad en Salud);

Autoevaluacion del establecimiento participante tomando como base la
Cédula de Evaluacion del Modelo de Gestidn de Calidad en Salud reportando

- como regultado haber obienido un puntaje igual o superior a 150 punios;

dar formaio cory

it pondiente
4 descargar dela pagina del Premic Nacional de Calidad

roinsts de deciy verdad, pre

sio bajc

b

(it
en Satud), v
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S x.. . Justificacién. del uso. de los recursos, presentar formato correspondiente
(mismo que se debera descargar de la pagina del Premio Nacional de Calidad
en Salud). . ' |

Bajo esta perspectiva, esta Comisién considera que esa Dependencia da cumplimiento a lo
previsto en ¢l articulo 77, fraceion 11, inciso b}, subincisovi); de la LFPRH, respecto delos
framites identificados por esa Secretaria.

g) Enlo tocante al articulo 77, fraccién II, inciso b}, subinciso vii), de la LEPRH, respecto a la
definicion de los plazos que tendra el supuesto beneficiario para realizar el tramite, as
como el plazo de prevencién v el correspondiente a la resolucion de la autoridad, esta

- Comision observa lo siguiente:

v Para el easo de Proyectos de Mejora de la Calidad, de conformidad con los numerales
4.5.4.1, 4.5.5.1 ¥ 4.5.5.4 relativos a las instancias ejecutoras, a la recepcién de los
proyectos y a la notificacion de resultados, respectivamente los plazos serdn los
siguientes: ' '

i Plazo para realizar el trémite.- Los establecimientos de atencion médica ¥
4reas centrales de calidad de las instituciones pliblicas del Sistema Nacional
_de Salud presentaran solicitudes para financiamiento en los érminos y
plazos de las convoeatorias respectivas, las cuales tendran que ser validadas
por el responsable estatal o institucional de calidad. La DGCES determinard
los medios electrénicos aplicables para simplificar y transparentar el
proceso de recepcibn a  través de su pagina de Internet
wiww.catidad.salud gob.mx. o

i, Plazo de resolucién. - Una vez dictaminado por el Comité Sectorial para el
Reconocimiento de la Calidad, se notificaran los resultados por escrito a10s
y las Titulares de los Servicios Estatales de Salud de las Entidades
Federativas, de la Secretaria de Salud o de las instituciones coordinadas
sectorialmente por ésta, a través de la Comisién Coordinadora de Institutos
Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad y demas
instituciones pablicas del Sistema Nacional de Salud, que hayan resultado
beneficiados con el Subsidio, 2 méas tardar 15 dias hébiles posteriores a la
sesion de Dictamen del Comité Sectorial para el Reconocimiento de la
Calidad.. '

v Para ser acreedor del Premio Nacional de Calidad en Salud, as{ como del
Reconocimiento al Mérito por la Mejora Continua, de conformidad con los
numerales 4.6.4.1, 4.6.5.1 Y 4.6.5.3 relativos a las instancias ejecutoras, a la
recepeion de los proyectosy a la notificacion de resultados, respectivamente, los plazos
serdn los sigulentes: :

oo Plago para realizar el tramite.- Las solicitndes de inscripeion deberan atender los

- requisitos de participacion establecidos povla DGCES en los iérminos v plazos de
“Tas conivocatorias respectivas. Dichas solicltudes tendran que ser validadas por el
Respensable Estatal o Institucional de Calidad, La DGCES determinard los
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medios electrinicos aplicables para simplificar y Uransparentar el procest de
recepcidn a través de su pégina de Interne i i o

v Plazo de resolucién,- Una vez dictaminado por el Comité Sectorial para €l
©  Reconocimiento de la Calidad, se notificaran los resultados por escrito losyalas
Titulares de los Servicios Estatales de Salud de las Entidades Federativas, de la
Secretarfa de Salud o de las instituciones coordinados sectorialmente por &sta, 2
través de la Comisiéon Coordinadoia de Institutos Nacionales de Salud ¥
- Hogpitales de Alta Especialided y demds instituciones piblicas del Sistema
Nacional de Salud, que hayan resultado beneficiados con el Subsidio, a méas tardar

15 dfas hdbiles posteriores a la sesion de Dictamen del Comité Sectorial.

En virtud de lo anterior, en opinidn de este drgano desconcentrado, la SSA no cumple en
su totalidad con lo previsto por ¢l articulo 77, fraccion 11, inciso b), subineiso vil) de la
LFPRH. Por ello, a fin de dar cumplimiento a dicho ordenamiento se sugiere a ¢sa
Dependencia valorar la conveniencia de que, previo a la publicacion del anteproyecto en el
DOF, se indiquen los plazos de prevencion aplicables a cada modalidad del Programa en
comento.

h) A propésito de lo sefialado en el articulo 77, fraccién 1, inciso b), subinciso viil), de la
LFPRH, respecto a la obligacién de especificar las unidades administrativas ante quienes
se realiza el tramite, esta Comision observa que, en las convocatorias correspondientes a
los diferentes apoyos del PROCAM, se establece que Tas solicitudes deberdn realizarse en
linea en la péagina de la Direccibn General de Calidad v Educacién en Salud
hitn:// x»’mx-’,c_zgij{iad.ggﬁﬂgej;ggggm )

Asimismo, tanto el contenido de las reglas de operacion como el de las convocatorias en
ellas contenidas v abordadas a lo largo de este oficio, sefialan que los documentos
solicitados deberan estar dirigidos a la Direccién General de Calidad y Educacién en Salnd,
mismos que se recibiran en la calle de Homero 213, piso 12, Col. Chapultepec Morales,

~ Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11570, Ciudad de México, por lo que esta COFEMER
considera que esa Dependencia atiende cabalmente lo dispuesto por el ordenamiento
juridico antes sefialado.

. Asimismo, se informa que, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 6g-K de la LFPA,
¢l anteproyecto se hizo piblico a través del portal de Internet de esta Comision desde el
momento en que esta lo recibid, y que al momento de emision del presente oficio no se
recibieron comentarios de particulares interesados en la regulacion,

3
3

- Toda vez que las gestiones a las cuales se refieren los incisos ¢) al h) del presente dictamen

seran efecinadas por unidades de salud del sector publicoante la Direccion General de Calidad
caciém en Salud de la 554, en-opinion de esta Comision, las mismas no constituyen
Iites on terminos ddl articulo 69-B, tercer parrafo de Ta LEPA; por 1o que para efectos del

~cumplimiento del articulo 60-N de este instrumento legal no serd necesaria su inseripeion en
el RFIS. '
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En atencion a lo dispuesto por el articulo 77, fraceion 11 de la LFPRH, el presente Dictamen
Regulatorio constitaye una valoracion sobre-el apego de Jas reglas de operacidn a los critenios
establecidos en dicho precepto juridico v corvesponde a las dependencias y organismos

~ descentralizados, en su caso; efectuar las adecuaciones correspondientes en atencion a los
comentarios confenidos en dicho dictamen. o o

Fx consecuencia, y conforme a lo dispuesto por el referido articulo 77, fraccién 11 de la LFPRH ¥
69-L, segundo parrafo de la LFPA, la SSA puede continvar con las formalidades para ia
publicacién del anteproyecto en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

* Lo anterior se cornunica con fundamento en los preceptos juridicos anies invocados, asi como en

lo dispuesto en los articulos 7, fraccién 1, 9, fraceiones XXV, XXX XXXVIlLy peniiliimo parrato,
y 10, fraccién XXI del Reglamento Interior de la Comision Federal de Mejora Regulatorias, ast
como el articulo primero, fraccién I del Acuerdo por el que se delegan las facultades del Titular
de la Comisién Federal de Mejora Regulatoria a los servidores ptblicos que se indican, publicado
en el DOF el 26 de julio de 2010.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Afentamentie
El Coordinador General

¢

JULIO CESAR ROCHA LOPEZ
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