- ECONOMIA|(@, CONAMER
. - Coordinacion General de Mejora Regulatoria de

Servicios y de Asuntos Juridicos

Of. No. CONAMER/19/4693

Asunto: Respuesta a la solicitud de exencién de
presentacion de Andlisis de Impacto
Regulatorio (AIR), respecto de la propuesta
regulatoria denominada “Reglamento de la
Procuraduria Federal del Consumidor”.

Ciudad de México, 13 de agosto de 2019

LIC. FRANCISCO JAVIER CHICO GOERNE COBIAN

Subprocurador Juridico
Procuraduria Federal del Consumidor

Presente

Se hace referencia a la propuesta regulatoria denomlné”da“ “Reglamentof%g
Procuraduria Federal del Consumidor’ (Propuesta Regulatoria), asi como -a su
respectivo formulario de solicitud de exencién de analisis de impacto regulatorio
(solicitud de exencién), enviados por la Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO) el 5 de agosto de 2019 y recibidos en la Comisién Nacional de Mejora
Regulatoria (CONAMER) el 6 del mismo mes y afio, a través del portal del Sistema
Informatico de la Manifestacion de Impacto Regulatorio; ello de conformidad con el
articulo 30 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Sobre el particular, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 71 de la Ley General
de Mejora Regulatoria (LGMR), se observa que la CONAMER tiene la facultad de eximir
la obligacion de elaborar un Analisis de Impacto Regulatorio (AIR) cuando las
Propuestas Regulatorias que se presenten a su consideracion no impliquen costos de

cumplimiento para los particulares.
En ese contexto, la PROFECO solicité dicha exencién bajo la siguiente justificacion:
“Se considera que no genera costos de cumplimiento en razén de que no
establece obligaciones para los particulares, al referirse Unicamente a la
organizacion interna de la Procuraduria.”
Ahora bien, del analisis que esta Comisién llevé a cabo a la Propuesta Regulatoria, se
observa que la misma tiene por objeto establecer la organizacion de la Procuraduria
para el ejercicio de las atribuciones que le confieren la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor y otras disposiciones legales aplicables. De manera enunciativa, mas no
limitativa, se realizan las siguientes modificaciones e inclusiones: i) admona
ellmman diversas definiciones; ij) sustituyen la figura de las Delegaciones por
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Oficinas de Defensa del Consumidor, iii) incluyen nuevas unidades administrativas,
como la Subprocuraduria de Telecomunicaciones, la Direccion General de
Informacion Institucional y Vinculacion Social, la Direccion General de Oficinas de
Defensa del Consumidor, la Direccién General de Verificacién y Defensa de la
Confianza de Combustibles, la Direccién General de Proteccién al Consumidor de
Telecomunicaciones, la Direccién General de Procedimientos y Andlisis Publicitario
de Telecomunicaciones, la Direccion General de Defensa Colectiva y Contratos de
Adhesion de Telecomunicaciones y la Direccién General de Procedimiento
Administrativo de Ejecucion; ademas de agregar las facultades que tendra cada una;
iii) incluyen el listado de unidades administrativas y su respectiva adscripcion ya sea a
la Oficina del Procurador, a la Subprocuraduria o la Coordinacién General respectiva;
iv) incluyen la organizacion interna de las unidades administrativas, asi como la
distribucién de sus funciones, que anteriormente se establecian en el Estatuto
Organico de la Procuraduria; v) modifican y agregan cargos de los distintos servidores
publicos; Vi) incluyen la opcidén de usar medios electrdnicos, épticos o de cualquier
otra tecnologia para la sustanciacion y resolucion de procedimientos y recursos; vii)
incluyen las figuras del Registro Publico de Contratos de Adhesién y del Registro de
Politicas de Compensacion por Demoras y Retrasos de Vuelos atribuibles a los
concesionarios o permisionarios del transporte aéreo de pasajeros, viii) adicionan las
facultades a las Subprocuradurias de Servicios y de Verificacion y Defensa de la
Confianza de emitir alertas y de ordenar y difundir llamados a revisién; y ix) agregan
lo relativo al Procedimiento Administrativo de Ejecucidn respecto de las multas que
imponga la PROFECO; entre otras.

En atencidén a lo anterior, tomando en cuenta que la Propuesta Regulatoria se
circunscribe al ambito interior de esa Procuraduria, y, por ende, no contiene
disposicion alguna que pudiera afectar la esfera juridica de los particulares, esta
CONAMER opina que su emisidn no les generard costos de cumplimiento.

En este sentido, la CONAMER estima que con la emision de la Propuesta Regulatoria
no se crean obligaciones y/o sanciones para los particulares, o se hacen més estrictas
las obligaciones existentes, no se modifican o crean tramites que signifiquen mayores
cargas administrativas o costos de cumplimiento para los particulares, no se reducen
o restringen prestaciones o derechos para los particulares y no se establecen o
modifican definiciones, clasificaciones, metodologias, criterios, caracterizaciones o
cualquier otro término de referencia, afectando derechos, obligaciones, prestaciones,
o tramites de los particulares.

No se omite mencionar, que con fecha 12 de agosto del presente, esta Comision hizo
del conocimiento para consideracién de la PROFECO, que se recibié un comen
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sighado por Roberto Lazo de Ia Vega de la Asociacién Mexicana de Instituciones de
Seguros!.

La presente opinién se emite sin perjuicio de la resolucion, que en su caso, emita la
Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal (CJEF), por tratarse de una Propuesta
Regulatoria que se sometera a consideracién del Titular del Ejecutivo Federal.

En consecuencia, la PROFECO puede continuar con las formalidades necesarias ante
la CJEF conforme al lineamiento Decimoquinto, fraccién VI del Acuerdo por el que se
emiten los lineamientos para la elaboracion, revisién y tramite de Reglamentos del
Ejecutivo Federal, expedido el 2 de diciembre de 2004.

Lo que se comunica con fundamento en los preceptos juridicos invocados en el
presente escrito, en los diversos Séptimo y Décimo Transitorios de Ia LGMR; asi como
en los articulos 7, fraccién Il y 10, fraccién 1V del Reglamento Interior de la Comisién
Federal de Mejora Regulatoria.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviaxle un cordial saludo.

Atentamente,
El Coordinadogr Geperal

CPR/EVG

' Disponible en la siguiente liga electrénica: httpi//cofermersimir.aob.mx/expedientes/?3366
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